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e Nieuw onderdeel bij inspectie ABU en NBBU: gelijkheidsbeginsel / anti-
discriminatiebeginsel
Vorig jaar hebben zowel de ABU als de NBBU maatregelen genomen om discriminatie op de
arbeidsmarkt tegen te gaan. Discriminatie komt nog steeds veel voor in het sollicitatietraject. Ook
kunnen opdrachtgevers discriminatoire eisen stellen. Zowel de ABU als de NBBU zijn van mening dat
iedereen moet kunnen meedoen op de arbeidsmarkt, ongeacht afkomst, geloof, geslacht,
zwangerschap of leeftijd. Vanaf dit jaar wordt er ook tijdens een controle voor ABU of NBBU
Lidmaatschap op toegezien dat je als uitzendbureau maatregelen neemt om discriminatie op de
arbeidsmarkt tegen te gaan.

- Extra lidmaatschapseis NBBU

Voor de NBBU is een nieuw onderdeel toegevoegd aan de reguliere controle, het auditdocument
actieve anti-discriminatie bedrijfsvoering bij de werving en selectie. Deze controle ziet toe op twee
onderdelen;

1. De onderneming moet beschikken over een adequaat beleid, gericht op het weren van
discriminerende verzoeken en gedragingen van opdrachtgevers.

2. De onderneming moet waarborgen dat zij dit beleid, gericht op het weren van discriminerende
verzoeken en gedragingen van opdrachtgevers, heeft geimplementeerd in de organisatie en deze
onderhoudt.

De onderneming moet het beleid schriftelijk vastleggen. Tijdens de controle zal de inspecteur het
opgestelde beleid beoordelen en vaststellen of het beleid geimplementeerd is in de organisatie en
deze wordt onderhouden.

Voor de NBBU is ook een nieuw onderdeel het “model Anti-discriminatie beleid bij de werving en
selectie”. In dit model moet de uitzendonderneming het volgende verklaren:

De bedrijfsvoering van [onderneming] is er op gericht om werkzoekenden een eerlijke kans op werk te
geven, ongeacht diens leeftijd, geslacht, burgerlijke staat, seksuele gerichtheid, levens-, politieke of
geloofsovertuiging, ras, etnische afkomst of nationaliteit.

Bij de werving en selectie worden werkzoekenden gelijk behandeld doordat zij uitsluitend worden
beoordeeld op criteria die functie-gerelateerd zijn.

Vervolgens is het aan de onderneming om verder maatregelen te nemen om het doel te realiseren. Zo
moeten ook alle medewerkers geinformeerd worden over het beleid en moeten medewerkers
eventueel trainingen hebben gevolgd om discriminatie en discriminatoire verzoeken van
opdrachtgevers te herkennen. Aan de inspecteurs is het de taak om na te gaan in hoeverre de
onderneming zich aan deze verklaring en het door haar opgestelde beleid houdt.

- Extra lidmaatschapseis ABU
Voor de ABU is een extra normpunt geformuleerd. De inspecteur zal via een interview nagaan wat een
onderneming doet om discriminatie op de arbeidsmarkt tegen te gaan.

Deze extra normpunten zijn als volgt:

De onderneming dient beleid vast te stellen, in te voeren en te onderhouden gericht op het voorkomen

van discriminatie. Het beleid ter voorkoming van discriminatie dient:

1. door de directie te zijn vastgesteld,;

2. regelmatig getoetst en onderhouden te worden;

3. bekend te zijn bij alle vaste medewerkers;

4. actief ingevuld te worden door middel van een stappenplan of door een lijst met actiepunten om
discriminatie tegen te gaan;

5. vast onderdeel uit te maken van de opleiding van de vaste medewerker;

6. een klachtenprocedure te bevatten voor zowel medewerkers als uitzendkracht.

De onderneming moet het beleid schriftelijk vastleggen en (net zoals bij de NBBU) moeten alle

medewerkers op de hoogte zijn. Ook hier is het weer aan de inspecteur om te toetsen of het ‘papieren

beleid’ overeenkomt met hoe het er in werkelijkheid aan toegaat.
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